Администрация Токарёвского района

Тамбовской области

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

03.11.2020                                   р.п. Токарёвка                                            № 464
Об утверждении Плана мероприятий                                                                                             по реализации, обеспечению и                                                                                                    защите прав потребителей в Токарёвском 
районе Тамбовской области  на 2021-2023 годы
В целях совершенствования системы защиты прав потребителей, обеспечения координации и эффективного взаимодействия ее участников, а также определения приоритетных направлений деятельности по защите прав потребителей на территории Токарёвского района Тамбовской области  администрация района постановляет:
1. Утвердить План мероприятий по реализации, обеспечению и защите прав потребителей в Токарёвском районе Тамбовской области на 2021-2023 годы (далее – План мероприятий) согласно приложению.
2. Разместить на официальном сайте администрации Токарёвского района Тамбовской области в информационной телекоммуникационной сети интернет.

3. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы администрации района И.Г. Вяткину.

Глава района                                                                    В.Н. Айдаров

                                                                                                                                                             ПРИЛОЖЕНИЕ

                            УТВЕРЖДЕН

        постановлением администрации района                                                                                                    

                       от 03.11.2020 № 464
План мероприятий 
по реализации, обеспечению и защите прав потребителей 
в Токарёвском районе Тамбовской области  на 2021-2023 годы
	Наименование мероприятия
	Срок исполнения
	Исполнители

	1
	2
	3

	1. Информационно-аналитическое сопровождение системы защиты прав потребителей


	1.1. Разработка и издание  памяток для населения, хозяйствующих субъектов по различным вопросам по защите прав потребителей 
	2021-2023 годы
	Отдел по экономике администрации района

	1.2. Формирование эффективной и доступной системы обеспечения защиты прав потребителей посредством разработки и утверждения муниципальной программы (подпрограммы) по защите прав потребителей
	2023 год
	Отдел по экономике администрации района

	1.3. Осуществление взаимодействия администрации района с общественными объединениями потребителей по вопросам выбора форм и методов защиты нарушенных прав потребителей, обмена методической информацией, опытом практической работы по обращениям потребителей
	2021-2023 годы
	Отдел по экономике администрации района

	2. Обеспечение эффективной работы органов местного самоуправления и общественных объединений по защите прав потребителей

	1
	2
	3

	2.1. Обеспечение функционирования координационного совета по защите прав потребителей в Токарёвском районе
	2021-2023 годы
	Отдел по экономике администрации района

	3. Организация контроля за качеством и безопасностью реализуемой продукции и предоставляемых услуг

	3.1. Активизация деятельности общественного объединения по защите прав потребителей, в том числе группы «Народного контроля», по осуществлению контроля за  деятельностью предприятий потребительского рынка района
	2021-2023 годы
	Отдел по экономике администрации района

	3.2. Организация работы по выявлению и пресечению фактов изготовления и сбыта фальсифицированной алкогольной и спиртосодержащей продукции
	2021-2023
	Отделение полиции межмуниципального отдела МВД РФ «Мордовский» (по согласованию)

	4. Организация работы по совершенствованию ассортимента и повышению качества производимой продукции и предоставляемых услуг населению 

	4.1. Организация ярмарок  с участием районных и областных товаропроизводителей, а также организация сельскохозяйственных ярмарок, ярмарок «выходного дня» в целях реализации продукции, произведенной сельскохозяйственными организациями района, гражданами,  ведущими крестьянско-фермерские хозяйства, личные  подсобные хозяйства, занимающимися садоводством, огородничеством, животноводством
	2021-2023 годы
	Отдел по экономике администрации района, орган местного самоуправления поселений района (далее ОМСУ поселений района) (по согласованию)

	4.2. Обеспечение участия в региональных ярмарках и выставках продукции местных сельхозтоваропроизводителей, ведущих крестьянско-фермерских хозяйств, личных  подсобных хозяйств
	2021-2023 годы
	Отдел по экономике администрации района, ОМСУ поселений района (по согласованию)


	1
	2
	3

	5. Оказание информационной поддержки производителям и продавцам товаров, исполнителям работ и услуг в сфере защиты прав потребителей

	5.1. Содействие повышению уровня квалификации лиц, осуществляющих управление многоквартирными домами
	2021-2023 годы
	Отдел архитектуры, строительства ЖКХ и транспорта администрации района, ОМСУ поселений района (по согласованию) 

	5.2 Информирование населения по вопросам метрологии;
организация и проведение рейдовых мероприятий по поверке приборов учета населения, эксплуатируемых на ярмарках выходного дня
	2021-2023 годы
	Отдел по экономике администрации района, ОМСУ поселений района (по согласованию)

	6. Совершенствование системы оказания правовой помощи потребителям по вопросам защиты их прав

	6.1. Организация и обеспечение работы телефона «горячей линии» по вопросам защиты прав потребителей во всех структурных подразделениях администрации района
	2021-2023 годы
	Территориальный отдел Управления  Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Тамбовской области в г. Жердевка, Жердевском, Сампурском, Токарёвском, Мордовском и Знаменском районах (по согласованию);
отдел по экономике администрации района; ОМСУ поселений района (по согласованию)

	6.2.Организация оказания консультационных, юридических услуг по обращениям граждан, связанным с вопросами защиты прав потребителей
	2021-2023 годы
	Отдел по экономике администрации района, ОМСУ поселений района (по согласованию)


	1
	2
	3

	7. Комплекс мер по просвещению и информированию населения района в сфере защиты прав потребителей 

	7.1. Проведение информационных и просветительских акций, приуроченных к празднованию Всемирного дня защиты прав потребителей, в том числе распространение в местах массового скопления граждан листовок, брошюр, справочных материалов по защите прав потребителей; организация и проведение Дней качества, смотров-конкурсов, выставок, ярмарок-распродаж потребительских товаров местных товаропроизводителей с привлечением предприятий-изготовителей, предпринимателей и потребителей
	2021-2023 годы
	Отдел по экономике администрации района, ОМСУ поселений района (по согласованию)

	7.2 Проведение круглых столов по направлению защиты прав потребителей при совершении Интернет-покупок
	ежегодно
	Отдел по экономике администрации района

	7.3. Организация работы консультативных пунктов «горячей линии» в крупных торговых предприятиях района
	2021-2023 годы
	Отдел по экономике администрации района; ОМСУ поселений района (по согласованию)



	8. Осуществление мер по совершенствованию системы контроля безопасности товаров (работ, услуг)

	8.1. Оказание информационной и методической поддержки собственникам помещений в многоквартирных домах по вопросам управления многоквартирным домом, проведения капитального ремонта многоквартирных домов
	2021-2023 годы
	Отдел архитектуры, строительства ЖКХ и транспорта администрации района, ОМСУ поселений района (по согласованию)


